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上海国际经济贸易仲裁委员会（上海国际仲裁中心）临

时仲裁协助服务指引

（2024 年 1 月 1 日起施行）

第一条 本指引的制定

为专业、高效地为当事人的临时仲裁活动提供协助服务，

上海国际经济贸易仲裁委员会（又名“上海国际仲裁中心”，

以下简称“仲裁委员会”）制定本指引。

第二条 适用范围

本指引适用于以下依法进行的临时仲裁案件：

当事人未约定仲裁规则，但约定由仲裁委员会担任仲裁员

指定机构或者提供其他仲裁协助服务的；

当事人约定适用《联合国国际贸易法委员会仲裁规则》或

者《国际航空运输协会仲裁规则》或者其他仲裁规则，并约定

由仲裁委员会担任仲裁员指定机构的；

在适用《联合国国际贸易法委员会仲裁规则》或者《国际

航空运输协会仲裁规则》或者其他仲裁规则的仲裁案件中，当

事人或者仲裁庭申请仲裁委员会提供其他仲裁协助服务的；

当事人约定适用本指引的其他仲裁案件。

第三条指定仲裁员

（一）仲裁委员会根据当事人约定担任仲裁员指定机构时，

依当事人申请可提供如下服务：
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指定仲裁员或者紧急仲裁员；

就仲裁员或者紧急仲裁员回避申请作出决定；

指定替代的仲裁员及/或紧急仲裁员；

与指定仲裁员或者紧急仲裁员有关的其他服务。

（二）当事人未约定仲裁规则的，仲裁委员会将根据《上

海国际经济贸易仲裁委员会（上海国际仲裁中心）仲裁规则》

的有关规定，提供相关指定仲裁员服务。

（三）当事人约定适用《联合国国际贸易法委员会仲裁规

则》或者《国际航空运输协会仲裁规则》或者其他仲裁规则的，

仲裁委员会将根据该等规则，提供相关指定仲裁员服务。

（四）当事人对仲裁员或者紧急仲裁员的人选或者组成方

式有特殊约定的，在不违反有关法律的强制性规定的情况下，

仲裁委员会将根据该等约定，提供相关指定仲裁员服务。

第四条 其他协助服务

（一）经当事人书面申请或者仲裁庭认为有必要的，仲裁

委员会可以提供下列一种或者多种仲裁协助服务：

仲裁案件中的通讯协助服务；

与临时措施有关的协助服务；

提供会议或者开庭场地、设施等的协助服务；

与仲裁案件有关的财务管理服务；

仲裁庭秘书服务；

案件档案的保管服务；

其他可由仲裁委员会提供的仲裁协助服务。
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（二）是否同意当事人或者仲裁庭的仲裁协助服务请求，

由仲裁委员会秘书长决定。

第五条 费用及人员安排

（一）除非当事人另有约定，本指引下提供的仲裁协助服

务，仲裁委员会将按本指引所附费用说明计取费用。

（二）当事人未按约定或者本指引交纳费用的，可由其他

方代交； 未交纳的，仲裁委员会可以决定不再提供仲裁协助服

务。

（三）根据当事人和仲裁庭的需要，仲裁委员会将安排一

至二名仲裁委员会工作人员对本指引下的相关事项予以协助。

除非当事人同意，前述人员不得同时担任本指引第四条第（一）

款第 5 项规定的仲裁庭秘书。

第六条 免责事由

在适用本指引的仲裁案件中，仲裁委员会及其工作人员不

对仲裁庭在仲裁程序中的错误、疏忽及所作出的裁决承担责任。

第七条 本指引的修订、解释和施行

（一）本指引由仲裁委员会负责修订和解释。

（二）本指引不构成仲裁委员会仲裁规则的组成部分，仲

裁庭经商仲裁委员会后，可以根据案件的具体情况对本指引内

容进行适当调整，但不得违反法律法规的强制性规定。

（三）本指引自 2024 年 1 月 1 日起施行。
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附件：费用说明

（一）本指引第三条项下的费用

仲裁委员会根据当事人的申请指定仲裁员的，每指定一

名仲裁员收取的费用为人民币 10,000 元；每指定一名紧急

仲裁员收取的费用为人民币 5,000 元。

仲裁委员会根据当事人的申请作出仲裁员回避决定的，

每作出一份回避决定收取人民币 5,000 元；作出紧急仲裁

员回避决定的，每作出一份回避决定收取人民币 2,500 元。

（二）本指引第四条项下事项所产生的费用

提供第四条第（一）款第 1 项所涉服务的，仲裁委员

会收取人民币 10,000 元；提供第 2 项所涉服务的，仲裁

委员会收取人民币 2,000 元；提供第 3、4、6、7 项所涉服

务的，根据提供的协助服务内容与当事人协商确定费用。

由仲裁委员会工作人员担任本指引第四条第（一）款第

5 项所仲裁庭秘书的，费用由仲裁委员会与仲裁庭协商确

定。

提供本指引第四条所涉其他仲裁协助服务所产生的第三方

费用，以实际开支为准收取。
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