
附件2：
《2018上海服务业发展报告》编写说明
1、内容要求
· 参与《2018上海服务业发展报告》（以下简称《报告》）编制的各委办和各区，按照相应负责的篇章参考框架进行编纂
· 各委办、各区在保持《报告》总体参考框架不变情况下，可以根据实际掌握的素材适当调整具体内容
· 《报告》中数据尽量用excel制作成图表，并单独命名excel文件予以保存（含原始数据和图表）
· 《报告》中涉及的数据和各种引用需在下方标明时间和出处
· 《报告》中相关历史数据的比较分析建议至少包括3年以上的历史数据，在操作中各委办、各区可以根据实际情况作适当调整
· 《报告》中可用照片反映服务业重点领域和集聚区发展情况
2、格式要求
· 正文
正文文字 “宋体，小四号，首行缩进两字符”
全文段落“段前0行，段后0行，1.5倍行距，首行缩进两字符”
注释文献：①注释1宋体小五号
· 标题
全文标题 黑体 小二号 加粗，居中
一级标题 黑体 小三号 加粗，首行缩进两字符，标题1

 二级标题 黑体 四号 加粗，首行缩进两字符，标题2

三级标题 宋体 小四号 加粗，首行缩进两字符，标题3

示例：
第一章  金融服务业
一、2017年发展概述
（一）金融服务业实现快速增长
1、经济指标完成良好
· 表格
文中的表格应统一编排序号并赋予表名，表名请置于表格上部，格式：“宋体，小四，加粗，居中”。（编号规则：篇-章-表）
表内内容应对齐，表中数值保留两位小数点，表内数字、文字连续重复时不可使用“同上”等字样或符号代替，表格内容格式：“宋体，五号”；
表格上下两条边框用加粗的线条（1.5磅），两边不封口；
表格下方排印标注和数据来源，格式：“宋体，五号”。
示例：
表2-5-1  2017年沪深证券市场股票筹资情况
	证券市场
	首发
	增发
	配股
	权证行使
	股票筹资合计

	沪市（亿元）
	
	
	
	
	

	占比（%）
	
	
	
	
	

	深市（亿元）
	
	
	
	
	

	占比（%）
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	


数据来源：上海市证监局
· 附图
文中的附图应统一编排序号并赋予图名，为便于修编，图名应以文字形式放在图的下面，格式：“宋体，小四，加粗，居中”；
请用excel作图，将excel图粘贴到word文档中时使用“选择性粘贴”，粘贴为“excel 图表对象”，并将excel表格（含原始数据和图表）作为附件随报告一同发送；
请在坐标轴上标注坐标轴标题，如下图中的“亿元”和“%”；
图例位置请选择“位于底部”；
图中数值、图例、坐标轴、坐标轴标题等字体均采用“宋体，常规，10号”；
下方排印图注和数据来源，格式：“宋体，五号”。
示例：
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图2-3-5   2005-2009年XX区XX增加值及增速
数据来源：上海市统计局
· 照片：
照片格式为JPG格式，分辨率为400DPI（像素）以上；
照片的名称和排列顺序要与附图一致。
3、数据准确性和标准化相关要求：
· 《报告》中使用的数据，建议采用权威部门及组织机构发布提供的数据，所有数据的小数点后保留两位（如，14.68%）
·  “同比增长”、“比前一年增长”、“比去年增长”等说法统一为“比上年增长”，且在每段第一次出现此类数据的时候写为“比上年增长XXX”或“比上年减少XXX”，后面类似数据比较则简化为“增长XXX”和“减少XXX”。全文“百分号”统一使用英文字体的“%”。
示例：
2008年，全国银行间货币和债券市场交易活跃。全年银行间货币和债券市场共成交110.35万亿元，比上年增长54.76%，其中：信用拆借成交15.12万亿元，增长41.30%；质押式回购成交56.43万亿元，增长27.95%；买断式回购成交1.75万亿元，增长138.43%；银行间债券市场共成交37.51万亿元，增长137.92%。2008年，银行间市场人民币利率互换成交4121.52亿元，增长63.32%。
2008年，上海共有37家企业从银行间市场、境内外证券市场发行股票、债券等金融工具直接筹集资金，全年共筹集资金950.73亿元，比上年减少50.74%，其中：发行股票筹资260.92亿元，减少76.14%；发行可分离债券、企业债、短期融资券、资产支持证券、商业银行次级债、中期票据等债务融资工具筹资689.65亿元，减少17.43%。如不计算金融机构，2008年上海共有35家企业从金融市场直接融资，融资总额848.72亿元，增长11.52%。
· 除文件名称等，文中出现“本市”的，改为“上海市”和“全市”（具体看前后文连贯情况）
4、提交要求
· 《报告》各篇章的电子版文件
各委办——《2018上海xx服务业发展报告》及综合篇部分报告内容
相关管委会----综合篇中部分报告内容
各区——《2018上海xx区服务业发展报告》及综合篇中部分报告内容
· 2017年，各委办、各区、园区推动服务业发展的进展情况，包括出台政策、举措、实施效果等。
· 2017-2018年，市政府、各委办、各区推动服务业发展的公开政策、措施资料清单目录和详细正文资料（电子版和文字版）；
· 单独存放的相关excel（包含数据和图片制作）电子版文件
· 其它文中涉及引用的原始资料文件（电子版和文字版）
· 关键资料
2017-2018年，各委办、各区对外发表和宣传的服务业产业工作总结、课题研究、调研报告、统计资料、项目载体建设资料和发展规划等重要资料（电子版和文字版），包括出台的相关规划等
· 参与《报告》编制的各单位分管领导和撰稿人，分别作为编委和编写人员，列入报告编委会名单，请在文章结尾处请编写并附上此表
单位名称：
	
	姓名
	电话
	传真
	邮箱
	地址及邮编


	撰稿人
	
	
	
	
	

	分管领导
	
	
	
	
	


注：分管领导只需填姓名和电话即可
5、提交时间
2018年6月22日
6、联系方式
· 上海市发改委产业处——赵方捷
MP：18018880348     电话：23119909        传真：63586461

E-MAIL：  zhfjkarol@163.com
联系地址：人民大道200号903室             邮编：200003

· 上海市信息中心经济监测中心——张伟丽
MP：13764426393      电话：62129099-5005  传真：62126353
E-MAIL：zwl@shic.gov.cn

联系地址：华山路1076号                    邮编：200050

参考框架1：
《综合篇》参考框架
说明：
· 该报告内容将被编辑进入公开出版发行的《2018上海市服务业发展报告》综合篇中。
· 该报告作为上海市市领导及社会各界人士了解上海服务业总体发展现状与趋势的一个综合性报告，将集中展现上海市服务业发展的面貌与发展趋势。
· 综合篇中涉及相关部门提供的内容具体分工如下：
服务贸易、服务外包及相关集聚区——市商务委
现代服务业集聚区发展情况——市商务委
吸引外资与跨国总部经济——市商务委
2018年打响“上海购物”品牌工作重点——市商务委
文化创意产业园区——市文化创意推进领导小组办公室
生产性服务业及功能区——市经信委
全市服务业发展的相关数据及各重点领域的相关数据——市统计局
区服务业发展情况——各相关区发改委、统计局（另请一并提供下表数据）
2018年打响“上海文化”品牌工作重点——市委宣传部

2018年打响“上海服务”品牌工作重点——市发展改革委

表  2011-2017年上海市各区社会消费品零售总额及增长率
	
	项目
	2011 
	2012 
	2013 
	2014 
	2015 
	2016 
	2017

	**区
	社会消费品零售总额（亿元）
	
	
	
	
	
	
	

	
	同比增长率（%）
	
	
	
	
	
	
	


表  2017年上海市各区服务业发展情况
	
	服务业增加值（亿元）
	增速（%）
	占比（%）
	税收（亿元）

	**区
	
	
	
	


虹桥商务区发展情况——上海虹桥商务区管委会（1000字左右）
国际旅游度假区发展情况——上海国际旅游度假区管委会（1000字左右）
世博区域发展情况——上海世博发展集团（1000字左右）
前滩国际商务区发展情况——上海前滩开发建设指挥部（1000字左右）
自由贸易试验区发展情况——中国(上海)自由贸易试验区管委会（1000字左右）
三条现代服务业集聚带发展情况——各区提供位于三条服务业集聚带内的服务业资料
字数要求：报告文字在5000字左右。

· 第一篇　综合篇
第1章 国际服务业发展概况
· 2017年国际服务业发展总体特征及趋势（服务业PMI指数等）
· 重点领域服务业发展情况（包括金融、航运物流、商贸、文化创意、信息、旅游会展……）
· 重点国家、地区服务业发展情况
第二章  国内服务业发展情况
· 全国服务业增加值及变动发展情况
· 服务业投资（包括国际投资）变动发展情况
· 服务业重点领域发展情况和新亮点
· 主要省市服务业发展情况（江苏、浙江、北京、深圳、天津等重点省市服务业总量、增速、占比情况分析）
第三章  2017上海服务业发展情况
一、2017年上海服务业发展概况
（一）经济规模情况
· 2017年服务业增加值、增长率、占比、贡献率变动发展分析
· 2017年服务业增加值和增长率的月度及季度变动发展分析
· 2017年服务业主要行业增加值、增长率、占比和贡献率变动发展分析
（二）社零情况
· 2011-2017年上海市社会消费品零售总额、增长率、全国占比情况
· 2017年上海市社会消费品零售总额、增长率月度和季度分析
· 2011-2017年上海各区社会消费品零售总额、增长率年度数据分析
（三）固定资产投资情况
· 2011-2017年固定资产投资总额、增长率等分析
（四）吸引外资与跨国公司总部发展情况
· 2011-2017年外商直接投资合同金额、实际到位金额和项目数等情况
· 2011-2017年外商服务业企业总体规模和变动情况
· 2017年新批服务业项目数量、金额、占全市外资项目比例分析
· 2017年新批服务业项目行业分布情况
· 各类型总部企业数量及增长变动情况分析
（五）从业情况
· 2011-2017年服务业从业人员总体规模分析（与全国平均水平和重点省市比较）
· 2011-2017年服务业各主要行业从业人员情况分析
（六）服务贸易与服务外包发展情况
· 服务贸易总体情况
· 服务外包发展情况
（七）生产性服务业发展情况
· 生产性服务业总体情况
· 生产性服务业重点项目
· 生产性服务业发展政策
二、 2017年上海服务业重点布局发展情况
（一）重点区域的发展情况
· 虹桥商务区、国际旅游度假区、世博区域、前滩国际商务区、自由贸易试验区等重点区域服务业发展情况
（二）服务业集聚区发展情况
· 现代服务业集聚区、文化创意产业园区、生产性服务业功能区、服务外包园区等各类服务业集聚区的发展情况 

（三）现代服务业集聚带发展情况
· 本市三条现代服务业集聚带发展情况
三、 2017年上海服务业地区发展情况
（一）中心城区服务业发展情况
上海中心城区服务业实现增加值、税收、总部经济、重点领域等情况分析
（二）郊区服务业发展情况
上海郊区服务业实现增加值、税收、投资、重点领域等变动发展情况分析
四、 2018年上海服务业发展重点
聚焦“四大品牌”，各相关委办分别在打响“上海文化”、“上海服务”、“上海购物”品牌方面的重点工作计划与安排：
打响“上海文化”品牌，在用好用足红色文化、海派文化、江南文化等资源，发展有竞争力和影响力的文化产业，支持文化展示、文化演艺、文化市场发展等方面的重点工作。
打响“上海服务”品牌，在强化服务功能，提高服务经济能级，增强经济中心城市辐射带动能力等方面的重点工作。
打响“上海购物”品牌，抓住中国国际进口博览会重大机遇，创造更加便利的购物消费环境，汇聚更加丰富的全球高端品牌，打造更有特色的知名商业商圈等方面的重点工作。

 参考框架2：
《产业篇》参考框架
说明：
· 该《报告》重点分析2017年上海金融服务业、航运物流业、现代商贸业、文化创意产业、信息服务业、旅游会展业、房地产业、科技服务业、设计产业、电子商务、数字出版业、专业服务业、节能环保服务业、教育与培训服务业、医疗保健服务业、体育产业、家庭服务业等服务业重点领域的总体运行状况、发展布局、发展举措、主要载体（园区、集聚区）建设运营状况及发展趋势。
· 该《报告》内容将被编辑进入公开出版发行的《2018上海服务业发展报告》产业篇中，该报告将作为社会各界人士了解上海xx服务业发展现状与趋势的一个专题报告，并将为有关领导及相关部门提供决策参考。
· 各委办的具体分工如下：
金融服务业——市金融办
航运物流业——市交通委负责提供航运业专题报告； 
市发改委经贸流通处提供物流行业总体情况；
市商务委负责提供物流业专题报告。（各专题报告文字要求在3000字左右）
现代商贸业——市商务委
文化创意产业——市文化创意推进领导小组办公室
信息服务业——市经信委
旅游会展业——市商务委负责提供会展业专题报告；
市旅游局负责提供旅游业专题报告。（各专题报告文字要求在3000字左右）
房地产业——市住建委
科技服务业——市科委负责提供研发服务、科技成果转化服务专题报告；
市知识产权局负责提供知识产权服务专题报告；
市质量技术监督局提供检验检测服务专题报告。（各专题报告文字要求在3000字左右）
设计产业——市经信委
电子商务——市商务委
数字出版业——市新闻出版局
专业服务业——市财政局负责提供会计税务专题报告；
市司法局负责提供法律和仲裁专题报告；
市人力资源社会保障局负责提供人力资源专题报告；
市工商局负责提供广告业专题报告。（各报告文字要求在3000字左右）
节能环保服务业——市经信委
教育与培训服务业——市教委
医疗保健服务业——市卫计委
体育产业——市体育局
家庭服务业——市民政局
市统计局负责提供全市服务业各重点领域的相关数据
· 字数要求：报告文字在5000字左右。
第x章 xx服务业
简要阐述2017年xx服务业发展的总体脉络、重大事件和发展新动向
一、2017年xx服务业发展概况
（一）经济贡献分析
1、产业总量及增长状况
产值、增长率等指标变动情况
2、在服务业中的比重及变化情况
产值（或增加值）占服务业的比重
3、税收贡献及增长情况
税收总额、同比增长、占服务业税收的比例；主要行业税收贡献分析
（二）经营效益及变动情况
产业实现收入、利润及变动情况
（三）从业人口数量及结构变化情况
总体从业人员数量及增长情况、分行业人员分布情况、学历结构分布情况
二、 xx服务业重点领域分析
选择2-3个xx服务业重点领域（主要子产业）的发展进行分析（以金融业为例）：
（一）银行业
2017年银行业主要经济指标及变动情况
内外资银行主要数据指标对比分析（国际化程度分析）
主要银行服务机构状况
示例：

（二）证券业
三、xx服务业发展布局分析
（一）总体发展布局（突出重点区域、重点功能）
（二）重点项目建设布局状况
1、重点项目建设状况
重点项目分布区域，规模，功能，定位，当前进程……
2、重点项目运营状况
重点项目区域、营运状况（营运收入、税收贡献、品牌地位、市场影响等）……
四、xx服务业重点企业发展情况分析
（一）重点企业发展情况概述
选取若干行业龙头企业，介绍发展规模、税收贡献、定位、未来规划等
（二）重点企业发展的成功经验
内容侧重于模式创新、新技术应用、区域经济带动等方面
五、xx服务业发展举措
（一）xx服务业发展措施
2017年公开发布和具有突破性意义的主要政策及措施
（二）xx服务业扶持政策
出台的有关产业发展的相关鼓励政策、管理规范等
（三）xx服务业发展重点工作推进状况
2017年平台建设、发展规划、管理服务等方面工作的落实情况
六、2018年xx服务业发展思路和重点
（一）发展思路
（二）重点工作
参考框架3：
《区级篇》参考框架
说明：
· 该《报告》重点分析2017年上海市各区服务业发展总体状况、发展布局、发展措施等。
· 该《报告》内容将被编辑进入公开出版发行的《2018上海服务业发展报告》区级篇中。该报告将作为社会各界人士了解上海xx区服务业发展现状与趋势的一个专题报告，并将为有关领导及相关部门提供决策参考。
· 字数要求：报告文字在5000字左右。
第x章 xx区
一、 2017年xx区服务业发展概况
（一）总体经济规模情况
· 实现增加值及增长率
· 在经济中的比重及发展变动趋势……
· 主要行业实现增加值变动分析及对比分析
（二）服务业营收情况
· 实现收入、利润情况和变动发展趋势
· 主要行业实现收入、占服务业总收入的比重及变动发展趋势……
（三）服务业总体投资情况
· 投资额及变动发展情况
· 服务业吸引外资投资额及发展变动情况……

（四）服务业总体税收情况
· 实现税收及变动发展趋势，服务业对地方税收的贡献及变动发展趋势
· 主要行业实现税收及变动发展趋势……
（五）总部经济发展情况
二、服务业重点领域发展情况
各区可以根据服务业发展实际情况从金融服务业、物流服务业、文化服务业、信息服务业、商贸服务业、旅游服务业、会展服务业、专业服务业等行业中选择2-3个重点行业进行分析。下面以金融业为例给出重点产业领域的分析框架：
（一）金融服务业（示例）
1、发展概况
· 主要经济指标的变动情况（增加值，营业收入、税收、从业人员、企业数量等总量及发展变化趋势）
· 行业结构特点（主要子产业领域的数据对比分析）及发展变化趋势
2、发展布局

发展布局（区位及规划）
3、主要子行业
（1） 银行业
· 经济增加值、收入、税收、从业总量及变化发展趋势
· 资产规模及企业（网点）总量、增量及变化发展趋势，国际化程度（外商投资及企业数）
· 行业企业集聚状况（对地区服务业拉动作用大的国际知名企业）
示例：

（2） 证券业
（二）航运和物流业
三、服务业发展布局
（一）总体发展布局（突出重点区域、重点功能）
· 辖区范围内服务业总体发展布局、功能定位等方面的状况
· 主要产业发展布局与功能定位状况
（二）主要服务业集聚区发展布局
选择2-3个主要服务业集聚区介绍
市级集聚区必须展示，其它可以根据实际情况自主选择
1、服务集聚区的建设布局状况
功能布局、建设进度、投资增长等方面的状况
2、服务业集聚区的运营情况
实现营业收入、增加值、企业集聚状况、市场影响力等方面状况
（三）服务业重点项目建设和运营情况
1、重点项目建设状况
重点项目分布区域，规模，功能，定位，当前进程
2、重点项目运营状况
重点项目营运收入、税收贡献、品牌地位、市场影响等方面情况
四、服务业重点企业发展情况分析
（一）重点企业发展情况概述
选取若干服务业龙头企业，介绍发展规模、税收贡献、定位、将来规划等
（二）重点企业发展的成功经验
内容侧重于模式创新、新技术应用、区域经济带动等方面
五、服务业发展措施
1、产业政策
财税奖励政策、管理服务政策等
2、产业规划
服务业研究、服务业地区及载体项目规划
3、产业平台建设
信息服务平台、企业服务平台等产业服务平台、组织建设情况
4、其它措施
宣传、招商引资等方面的措施
六、2018年服务业发展思路和重点
（一）xx区服务业发展思路
（二）xx区服务业工作重点
                 专题：跨国银行在上海的创新发展
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                专题  对接“四个中心”，xx区金融业的创新发展
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